Publicaciones ASHRAE

Instructivo de compra por Internet:

· Entrar a la página: http://www.ashrae.org
· Dar un click en  “Standards, PDF´S, software, courses and more… localizado en la parte inferior derecha en letras color naranja abajo de la palabra “Bookstore”.

· Dar un click en la flecha que se encuentra del lado derecho de la ventana de “Search - bookstore” y escoger “Books & Software”o “ASHRAE Handbooks”, dar un click en “go”.

· Dar un click en la opción que usted desee “Books”, “Software”, “Video” “Handbooks”, “Handbooks set”, etc.

· Aparecerá la lista de productos existentes, dar un clic en la publicación o artículo que desee adquirir.

· Aparecerá el titulo del artículo, una explicación del contenido, clave del artículo, fecha de edición, y costos para socios de ASHRAE o costo para No Socios. Si este es el artículo que desea adquirir de un click en “ADD ITEM TO CART”.

· En la parte de arriba aparecerá :     Not seeing member/student prices? Log in as a Member
Si usted es Socio de ASHRAE dar un click , poner su número de socio y número de PIN, dar click en “Login”. Si no es socio continué con el paso siguiente.

· Aparecerá el nombre del producto, la cantidad y el costo (si usted desea mas de un articulo del mismo producto cambiar el número “1” por la cantidad que desea, y para borrar un artículo ponga el número cero en la ventana y de un click al botón que se encuentra en la parte inferior derecha que dice “Recalculate Total”..

· Si desea seguir comprando otros artículos dar un click en el botón “Continuing Shopping” y volver a la ventana de search y escoger otros productos. Si ya no desea seguir escogiendo artículos, de un click en el boton “Checkout using our secure Server”.

· Aparecerá una forma la cual deberá llenar sus datos de la siguiente manera:

· Buyer Information

First name an middle initial : Escriba su nombre y en el caso de tener un segundo nombre escriba solamente la inicial.

Last name: Escriba su apellido.

E-mail address: Deberá escribir su dirección de correo electrónico.

Password: Contraseña (opcional), ponga una contraseña, y en el segundo cuadro vuelva a escribirla, esta segunda es una confirmación.

· Billing Address

Dar un click en la ventana (cuadro) para señalar si el recibo debe salir con los mismos datos que escribió en la sección Buyer information (información del comprador).Si es así pase a Organization.

Organization. – Escribir la razón social de su empresa.

Address Escribir calle y número

State Escribir el estado donde esta la compañía, ejem. Ciudad de México, Edo. De México, etc.

Zip code Escribir el código postal.

Country Escribir el país donde se encuentra su compañía, ejem. México.

Phone number Número de teléfono.
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· Shipping Address

Dar un click en la ventana (cuadro) para señalar si los datos de la persona a quien  se va a entregar el pedido son los mismos que escribió en la sección Buyer . Si desea cambiar los datos llene las casillas con nombre, apellido y dirección de correo electrónico.

Dar un click en la siguiente ventana (cuadro) para señalar si los datos donde se va a entregar el pedido son los mismos que escribió en la sección Billing Address. Si desea cambiar los datos llene las casillas con el nombre de la empresa, dirección, ciudad, código postal, país y teléfono.

· Shipping Method

En esta sección de un click en la cuarta opcion “International Standard Delivery”, ya que es el servicio que corresponde para entrega Internacional.

· Payment Method

En esta sección seleccionara la forma de pago. De un click en la segunda opción en “Credit Card” y dar un click en el botón “Continue”.

En esta sección aparecerán los artículos que ordeno, los datos del comprador, y los datos de la factura.

Credit Card Number: Poner su número de tarjeta de crédito.

Credit Card Type: Dar un click en la flecha del lado derecho de la ventana y y dar un click sobre el tipo de tarjeta con la que desea pagar.


Credit Card Expiration: Escriba con números el mes y año de expiración. Ejemplo Agosto 2004 (08/04)

Dar un click en Complete This Order o dar un click en el botón “GoBack and Edit your……) Esto para regresar a la sección de información de cómo va a realizar su pago, si es que quiere hacer alguna modificación.

· Aparecerá una página la cual este será su recibo, favor de imprimirla para su control, en esta aparecerán los datos del artículo que compró, el precio (si usted es socio el precio será con el descuento), los datos del comprador, y los datos donde se entregará el pedido.

